
Vier jaar na het eerste parkeergarageonderzoek rijdt de ANWB op-
nieuw onder de slagboom door, om te constateren dat er weinig is 
verbeterd. De bewegwijzering is slecht en parkeervakken zijn te krap.

parkeer 
problemen

TEK
S

T 
FR

A
N

K
 B

U
M

A
 F

O
TO

G
RA

FI
E 

A
LL

A
R

T 
B

LA
A

U
B

O
E

R
 ON


D

ER
ZOEK


 E

LS
 P

U
N

T 
(A

N
W

B
 W

A
R

E
N

- 
E

N
 D

IE
N

S
TE

N
O

N
D

E
R

ZO
E

K
)

21

parkeergarages

!anwb

 TEST



nauwelijks verbeterd
De kwaliteit van de parkeergarages in Nederland is nauwelijks verbeterd. Parkeerplekken zijn nog altijd te smal, 

kolommen staan bij het inparkeren onveranderd in de weg en de bewegwijzering is een zwak punt. De brede 

parkeerplaatsen helpen Q-Park Museum Centrum in Groningen weliswaar aan een plek op het erepodium, maar 

de nummer 1 is het niet geworden. Die eer valt te beurt aan garage Q-Park Mosae Forum in Maastricht. Vanwege 

de brede parkeerweg, ruime schuine vakken, uitstekende rolstoeltoegankelijkheid en het prachtige trappenhuis 

dat in een luxe appartementgebouw niet zou misstaan, krijgt de garage het rapportcijfer 9,3. 

Geen lift bij Heinekenplein 
in Amsterdam.

Tweerichtingsverkeer bij 
Q-Park in Apeldoorn.

Invalideplek in Lutherse 
Burgwal in Den Haag.

Lastige greppel in 
Stadserf in Schiedam
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We delen helaas geen 10 uit deze test. Nu komt dat vaker voor, maar de 

vorige parkeergaragetest was een uitzondering op de regel. In 2005 be-

haalde parkeergarage Centraal in Arnhem de hoogst haalbare score. 

Brede parkeervakken, prima bewegwijzering, eenrichtingsverkeer, veel 

licht en goede nooduitgangen hielpen de garage aan een eerste plek. De 

topnotering stak schril af bij andere parkeergarages die we dat jaar be-

zochten. Van de 62 deelnemende garages scoorden er 19 een onvol-

doende. Vier jaar later is er niets veranderd: een derde van de Neder-

landse parkeergarages in onze steekproef krijgt een onvoldoende.

De ANWB bezocht het afgelopen jaar vijftig parkeergarages door 

heel Nederland. Het onderzoek begon bij het binnenrijden van de 

stad. Net als een toerist volgden we de bordjes ‘P-route’. Eenmaal in 

het centrum kozen we de eerste parkeergarage die we tegenkwa-

men. De garages uit onze test van 2005 reden we voorbij.

Onbegrijpelijke bordjes
De bewegwijzering is bij veel parkeergarages een rommeltje. Zo 

stonden bij een aantal garages de eerste kanttekeningen al op pa-

pier voor we überhaupt onder de slagboom door waren. Je kunt de 

bordjes van de ‘P-route’ wel willen volgen, maar dan moeten deze 

bewegwijzeringsbordjes er wel zijn. We troffen te weinig bordjes, 

bordjes op de verkeerde plaats of onbegrijpelijke bordjes. Wie niet 

bekend is in een stad, heeft weinig aan de toevoeging ‘P-route 

Noord’, ‘-Oost’, ‘-West’ of ‘-Zuid’.

De parkeergarages zelf kunnen er ook wat van. Bij de garages Bios 

(Groningen), Heinekenplein (Amsterdam) en St. Jacobsplaats (Rot-

terdam) was de ingang dusdanig verdekt opgesteld, dat we er ge-

woon voorbij reden. De garages waarvan we de ingang wel konden 

vinden, controleerden we op een goede rijroute. Als je een parkeer-

garage binnengaat, ben je op zoek naar een parkeerplaats. Niet naar 

de juiste weg. Het merendeel van de Nederlandse garages schiet hier 

tekort. Pijlen op het wegdek ontbreken of zijn afgesleten. Borden 

hangen te hoog en etagenummers ontbreken. Bij de St. Jacobsplaats 

in Rotterdam staat de uitgang niet aangegeven. Verderop in Rotter-

dam, in de garage aan de Lijnbaan, sta je juist meteen weer voor de 

uitgang wanneer je de parkeergarage net in bent gereden. De route 

loopt hier namelijk linksom, waar je rechtsom verwacht. Een pijl op 

de weg had deze verwarring eenvoudig voorkomen. Wat ook niet 

bijdraagt aan de toegankelijkheid van een parkeergarage, zijn krappe 

bochten, steile hellingen (die van Q-Park Tolbrug in Den Bosch zijn 

19 procent) en tweerichtingsverkeer.

Parkeren tussen pilaren
En dan moet je nog een parkeervak in. Gelukkig troffen we een boel 

brede plaatsen aan. De recordbreedte van vier jaar geleden – 2,55 

meter – is zelfs verbroken. In Groningen parkeer je in Q-Park Muse-

um Centrum op plekken van maar liefst 2,90 meter breed! De ideale 

parkeerplek is een schuine parkeerplek, waar je de auto zo insteekt. 

Ook dat aantal is toegenomen. Maar helaas gooien de steunpilaren van 

diverse garages roet in het eten. Nog te vaak moesten we naar ons 

plekje manoeuvreren tussen twee betonnen pilaren door. De kleinste 

parkeerplaatsen vonden we in Eindhoven, waar de parkeervakken in 

garage Hooghuis in de meeste gevallen 2,10 meter breed zijn. Een 

speciale waarschuwing is er met betrekking tot garage Stadserf in 

Schiedam. Daar loopt een diepe goot langs de parkeerplaatsen, be-

doeld voor de afvoer van regenwater. Parkeer je achteruit in en let je 

niet op, dan rijd je zo met je achterwielen de greppel in.

Veilig gevoel
Tijdens de test concentreerden we ons vooral op de functionaliteit van 

de parkeergarages. Maar uiteraard speelde veiligheid ook een rol. Veel 

licht in de garage geeft een veilig gevoel. Ook garages waarin veel 

aandacht is besteed aan het uiterlijk en interieur, zoals bij testwinnaar 

Mosae Forum, geven een positief gevoel. Vrijwel in alle garages zijn 

camera’s aanwezig. Ze hangen bij de in- en uitgang en bij de betaalau-

Wie een parkeergarage 
binnengaat, is op zoek 
naar een parkeerplaats. 
Niet naar de juiste weg

tomaten. In 26 garages was een beheerder. Per garage liepen we 

minstens anderhalf uur rond. In slechts drie van de vijftig geval-

len werd aan ons gevraagd wat we kwamen doen. 

Rolstoel op een helling
Met de voorzieningen voor rolstoelgebruikers is het droef ge-

steld. Bij 37 van de 50 garages waren er wel rolstoelparkeer-

plaatsen, maar slechts in 13 gevallen hadden die parkeerplek-

ken een bruikbaar formaat. Wil je als rolstoelgebruiker 

zelfstandig je auto in en uit kunnen, dan heb je een extra 

brede plaats nodig van zeker 3,50 meter. Opvallend: ook in 

de parkeergarage van het Leidse ziekenhuis LUMC waren de 

plekken niet breed genoeg. Met 2,16 meter waren de rol-

stoelplaatsen in garage Sint Josephstraat in Den Bosch het 

smalst. Andere excessen: in de Amsterdamse parkeergarage 

aan het Heinekenplein moeten mensen die gebruik maken 

van een rolstoel na het parkeren een helling af van 15,9 pro-

cent. En in garage Lutherse Burgwal in Den Haag werden de 

rolstoelplaatsen bezet door een schoonmaakmachine.

Kost dat?
Gemiddeld betaal je in de door ons bezochte parkeergarages 

een uurtarief van € 1,35. Het goedkoopst sta je in garage Zil-

verpark in Lelystad. Daar kost een uurtje parkeren € 0,85. De 

Amsterdamse Muziektheatergarage is met € 4,- het duurst. 

Doorgaans betaal je per zestig minuten. Parkeer je een mi-

nuutje langer, dan ben je de parkeerautomaat vaak het bedrag 

voor twee uur verschuldigd. Garage Willinkplein in Emmen, 

Theaterplein in Terneuzen, Zaantheater in Zaandam en par-

keergarage St. Josephstraat in Den Bosch zijn een welkome 

uitzondering op die regel.  Daar betaal je om de zes minuten.

Filmpje! 
De beste en slechtste parkeergarage op kampioen.nl

De ideale  
parkeerplek is 
een schuine plek!anwb
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Maastricht Q-Park Mosae Forum Mosae Forum 
Laag 40

2,00 ja ja vlak 60  € 2,05 nee ja nee ja ++ Brede parkeerweg, ruime schuine parkeervakken, volledig drempelvrij, 
bijzonder trappenhuis

9,3

Leeuwarden Oldehove Oldehoofster
kerkhof 31

2,20 nee ja vlak 15  € 2,00 nee ja ja nee ++ Duidelijke bewegwijzering met kleine schoonheidsfoutjes. Brede parkeerweg, 
mooie ruime garage

9,2

Groningen Q-Park Museum Centrum Herenpoorten
molendrift 2

1,95 ja ja vlak 60  € 2,00 nee ja ja ja +/++ Breedste parkeervakken van de test (2,80 - 2,90 m), eenrichtingsverkeer, geen 
lift

9,0

Den Haag Q-Park Grote Markt Kalvermarkt 32 G 1,95 ja ja vlak 60  € 2,80 nee ja nee ja ++ Lange garage, parkeerweg net niet breed genoeg, uitgebreide faciliteiten (o.a. 
kinderwagen te leen)

8,6

Lelystad Zilverpark Reaalhof 101 2,00 nee nee vlak 8  € 0,85 ja ja nee nee +/++ Duidelijke routing met lichtblokjes op het wegdek, toegewezen rolstoelplaat-
sen buiten de garage

8,4

Terneuzen Theaterplein Westkolkstraat 16 2,00 ja nee vlak 6  € 1,00 ja nee nee nee + Klein en overzichtelijk, rolstoelplaatsen net iets te smal 7,5

Zoetermeer Nederlandlaan Europaweg 2,00 ja ja vlak 58  € 1,55 * nee nee nee ja + Parkeerweg zo breed dat mensen tegen verkeer in rijden, veel steken 7,4

Eindhoven Mathildelaan Mathildelaan 2 1,90 ja ja hellend 30  € 2,00 nee ja nee nee + Duidelijke route, pijlen ontbreken, rolstoelplaatsen net iets te smal 7,4

Utrecht Jaarbeursplein JAARBEURSPLEIN 22 2,00 ja nee hellend 60  € 2,40 nee ja ja ja /+ Geen pijlen op wegdek, geen kolommen, rolstoelplaatsen net iets te smal. 
Inmiddels gerenoveerd

7,4

Vlissingen Scheldeplein Vrijgang 1 1,98 ja nee vlak 60  € 1,10 nee ja ja ja  Vakken redelijk breed, geen kolommen, rolstoelplaatsen net iets te smal, alle 
deuren automatisch open

7,3

Hilversum Gooische Brink Brinkweg 1 1,90 nee nee vlak 60  € 1,40 nee ja nee ja /+ Gedeeltelijk tweerichtingsverkeer, naast de kolommen smalle vakken, 
tussenvakken juist breed

7,3

Alkmaar Kanaalschiereiland Mallegatsplein 1a 2,05 nee nee split level 19  € 1,58 nee nee nee nee ++ Tweerichtingsverkeer, pijlen op route gedeeltelijk vervaagd, wat naargeestige 
garage

7,2

Assen Triade Neptunusplein 2,10 ja ja vlak 22  € 1,36 ja nee nee ja + Aan ‘t begin krappe bochten, geen informatie openingstijden/tarieven, maar 
liefst zeven rolstoelplaatsen

7,1

Enschede Q-Park Zuidmolen Van Leonshof 62 2,00 ja ja vlak 60  € 1,70 nee ja nee nee /+ Parkeervakken niet echt ruim, geen kolommen, rolstoelplaatsen te smal, ruim 
en licht maar niet perfect

7,1

Haarlem Appelaar Damstraat 12 2,00 ja ja vlak 40  € 2,25 nee nee nee nee /+ Parkeerweg aan de smalle kant, rolstoelplaatsen te smal, garage oogt fris 
en opgeruimd

7,0

Deventer Leeuwenburg Leeuwenburg 1 2,00 ja nee vlak 42  € 1,42 ja nee nee nee + Bewegwijzering onduidelijk, kolommen op verschillende afstanden van 
elkaar, geen lift

6,9

Schiedam Stadserf Stadserf 1 1,90 nee nee vlak 60  € 1,00 ** ja ja ja ja +/++ Route wijst zich vanzelf, bij parkeren oppassen voor goot hemelwater, 
rolstoelplaats niet bij ingang

6,9

Utrecht Vredenburg Rijnkade 2,00 nee nee hellend 60  € 2,60 nee nee nee nee /+ Duidelijke routing maar pijlen op route vervaagd, rolstoelplaatsen te smal 6,9

Leiden LUMC Albinusdreef 2 2,00 ja nee split level 60  € 1,00 nee ja nee nee  Bochten en parkeerweg aan smalle kant, rolstoelplaatsen te smal 6,8

Amersfoort Soeverein Soeverein 36 1,95 nee nee vlak 31  € 1,00 ja ja nee ja  Chaotisch door vele parkeersecties, verschil in breedte vakken, rolstoelplaat-
sen direct naast de lift

6,7

Rotterdam Q-Park Weena Karel 
Doormanstraat 10

1,90 ja ja vlak 54  € 2,77 nee nee ja nee /+ Routing onderste etage onduidelijk, prachtige entree 6,6

Tilburg Koningsplein Piusstraat 1 1,90 ja ja vlak 15  € 1,60 ja ja nee ja -/-- Door paaltjes neer te zetten wordt tegen de richting in rijden voorkomen, 
smalle parkeervakken, geen kolommen

6,6

Rotterdam St.Jacobsplaats Binnenrotte 1 1,90 nee nee vlak 52  € 1,73 ja ja ja ja  Uitgang niet bewegwijzerd, geen kolommen, krappe bochten, twee hele brede 
rolstoelplaatsen (4,80 m)

6,5

Eindhoven Kennedyplein Kennedyplein 400 2,00 ja ja vlak 30  € 2,00 nee ja nee ja /+ Routing wat chaotisch, bochten te krap, prettige en frisse garage 6,4

!anwb TEST

* Eerste drie uur gratis             ** Eerste 35 min. € 0,50 ++ zeer goed    + goed     redelijk    - matig    -- slecht
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Rotterdam Lijnbaan Crispijnstraat 6 1,90 nee nee split level 54  € 2,50 nee nee nee ja  Onduidelijke routing, niet al te brede vakken, beetje oude garage maar wel 
netjes

6,4

Den Haag Q-Park Lutherse Burgwal Lutherse Burgwal 25 1,90 ja ja split level 60  € 2,50 nee nee nee nee -/ Makkelijke routing, veel kolommen, rolstoelplaatsen bezet door schoon- 
maakmachine

6,4

Dordrecht Spuihaven Spuiboulevard 2,00 nee nee split level 60  € 1,00 nee nee nee ja  Parkeerweg aan de smalle kant, parkeervakken redelijk breed, rolstoelplaat-
sen naast trap

6,3

Roermond Q-Park Oranjerie Achter de Oranjerie 1 1,95 ja ja split level 60  € 1,40 nee ja nee nee  Op hellingen tussen etages wordt te laat duidelijk welke rijbaan te kiezen, 
rolstoelplaatsen te smal

6,3

Zwolle Stationsplein Westerlaan 2,05 nee nee split level 45  € 1,33 nee nee nee nee +/++ Geen bewegwijzering, verwarring door tweerichtingsverkeer, zeer ruime 
vakken, naargeestig

6,3

Arnhem Velperpoort J. van Muijlwijkstraat 175 2,08 nee nee split level 60  € 1,60 nee ja nee nee /+ Kleine pijlen op wegdek, krappe bochten, tweerichtingsverkeer, wat sleetse 
uitstraling

6,3

Amsterdam Heinekenplein Eerste van der Heistraat 6 2,00 nee ja split level 60  € 3,00 nee ja nee ja /+ krappe bochten, helling van 15,9%, rolstoelplaats naast uitgang, geen lift, 
smal trappenhuis

6,3

Zaandam Zaantheater Nicolaasstraat 3 1,96 ja nee vlak 6  € 2,50 nee nee nee nee /+ Onduidelijke routing, kolommen op lastige plaats, rolstoelplaatsen te smal 6,2

Den Haag Muzenplein Fluwelenbugwal 54 1,95 nee ja vlak 60  € 2,50 nee ja nee ja + Bewegwijzering vrijwel uitsluitend pijlen, te weinig borden, groot verschil in 
breedte parkeervakken

6,2

Den Bosch St. Josephstraat St Josephstraat 15 1,90 ja nee split level 6  € 2,00 nee nee nee nee -/ Krappe bochten, veelvuldig steken, rolstoelplaatsen te smal, geen mogelijk-
heid contant betalen

6,0

Amsterdam Q-Park Europarking Marnixstraat 250 1,90 nee ja vlak 60  € 3,60 nee ja nee nee -/-- Vrij smalle parkeerweg, bochten aan krappe kant, uitgang fout bewegwijzerd 6,0

Tilburg Louis Bouwmeester Louis Bouwmeesterplein 2 1,90 ja ja split level 8  € 1,40 nee ja nee nee -/ Bewegwijzering zowel te weinig pijlen als borden, buiten de garage drie 
gratis rolstoelplaatsen, wordt gerenoveerd

5,9

Haarlem Houtplein Wagenmakerslaan 1 1,95 ja ja vlak 30  € 2,00 nee ja nee nee - Slechts één route mogelijk, veel kolommen met smalle vakken, rolstoel-
plaatsen net iets te smal

5,9

Amsterdam Stadhuis/Muziektheater Waterlooplein 28 1,80 ja ja vlak 60  € 4,00 nee ja ja nee - Doorrijhoogte slechts 1,80 m, veel wegen geen routing, twee kolommen per 
parkeervak, smal rolstoelvak

5,9

Arnhem Musis Velperbinnensingel 2 2,00 ja ja hellend 60  € 2,00 nee ja nee nee /+ Te weinig richtingaanduidingen, parkeervakken op bovendek wat smaller, 
zware toegangsdeur lift

5,8

Emmen Willinkplein Willinkplein 1,95 nee nee vlak 6  € 1,00 nee nee nee ja  Routing niet bewegwijzerd, groot verschil in breedte parkeervakken, helft 
garage voor vergunninghouders

5,8

Apeldoorn Q-Park Museum Centrum Roggestraat 133 1,95 ja ja split level 43  € 2,09 nee nee nee ja - Bochten erg krap, tweerichtingverkeer op helling, breedte parkeervakken 
matig

5,7

Breda Concordia Concordiastraat 13 1,80 ja nee split level 30  € 1,40 nee ja ja ja - Bochten van hellingen nogal krap, veel laksporen op kolommen, groot 
verschil in breedte parkeervakken

5,6

Utrecht Springweg Strosteeg 83 2,00 nee nee hellend 60  € 3,20 nee ja nee nee /+ Geen bewegwijzering, oude sleetse garage 5,6

Middelburg Achter de houttuinen Achter de houttuinen 12 2,10 ja nee vlak 12  € 1,20 nee nee nee ja - Ingang behoorlijk nauw, onnodig veel bochten, groot verschil in breedte 
parkeervakken

5,3

Den Bosch Q-Park Tolbrug Burg. Loeffplein 70 2,30 ja ja vlak 60  € 2,00 nee nee nee nee - Bochten te krap, behoorlijk steile hellingen (19 %), parkeervakken tussen 
kolommen te smal

5,3

Almere Stadhuisgarage STADHUISPLEIN 1 2,20 nee ja vlak 19  € 1,60 nee nee nee nee  Geen bewegwijzering, zakelijke garage, eigenlijk overdekt parkeerterrein 5,1

Maastricht Q-Park Céramique Zuid Serpenti Lunet 1 1,90 ja ja vlak 60  € 2,05 nee nee nee nee -/ Te smalle bochten, veel laksporen op kolommen, eenvoudige garage zonder 
toeters en bellen

4,5

Nijmegen Holland Casino Groene Balkon 1 1,90 nee nee vlak 60  € 3,50 nee nee nee nee -/ Bochten te krap, slagboom midden in garage verwarrend, groot verschil in 
breedte parkeervakken. Er worden rolstoelparkeerplaatsen gecreëerd

4,5

Groningen Bios Ruiterstraat 12 1,90 nee ja vlak 50  € 1,60 nee nee nee nee -/-- Tweerichtingsverkeer, groot verschil in breedte parkeervakken, rolstoel-
plaats en deur naar lift te smal

3,0

Eindhoven Hooghuis Keizersgracht 9A 2,10 ja ja vlak 30  € 2,00 nee nee nee ja -- Routing onduidelijk en onjuist, op tweede etage te smalle parkeervakken. 
Bovenste etage inmiddels van brede vakken voorzien (gerenoveerd)

2,7

27
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